Regulamin newslettera
Dzien dobry, czes¢,

Jesli trafite$ na te strone, to znaczy, ze wazne sg dla Ciebie zasady dostarczania przeze mnie
Newslettera.

W Regulaminie, ktéry znajdziesz ponizej, znajdziesz wszystkie niezbedne informacje. Zapoznaj sie
z nimi, a w razie jakichkolwiek watpliwosci lub dodatkowych pytan dotyczacych Regulaminu
Newslettera, zapraszam do kontaktu ze mng piszac na adres e-mail: kontakt@basiatworek.pl

REGULAMIN NEWSLETTERA
1 Najwazniejsze informacje dot. Uslugodawcy

Ushugi i tresci cyfrowe udostepniane w ramach Newslettera Swiadczone sq przez Basia Tworek
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa Praca z Ciatlem Barbara Tworek-Bozek, ul. Hoza
39/98, 00-681 Warszawa, zarejestrowana w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod numerem NIP: 9452014347

Stownik pojec¢ znajduje sie w §10 niniejszego Regulaminu.
§2 Najwazniejsze informacje dotyczace Newslettera

1. Newsletter, w tym ushugi i tre$ci cyfrowe sq wysytane na wskazany przez Ciebie adres e-
mail.

2. W ramach Newslettera udostepniane sq tre$ci edukacyjne, a takze informacje o nowych
wpisach blogowych lub materiatach udostepnianych w social media, znizkach, aktualnych
promocjach, bonusach, bezptatnych i ptatnych wydarzeniach, wyzwaniach, szkoleniach oraz
inne informacje marketingowe i handlowe o produktach i ustugach oferowanych przez
Ustugodawce lub polecanych przez Ustugodawce.

3. W przypadku gdy w ramach Newslettera udostepniania jest tres¢ cyfrowa (np. e-book,
nagranie audio/wideo), dostep do niej mozesz uzyska¢ w sposob wskazany w e-mailu (np.
poprzez klikniecie aktywnego linku udostepnionego w e-mailu, pobranie zalacznika
dotaczonego do wiadomosci).

4. 7 uwagi na to, Ze programy pocztowe czesto uznajq wiadomosci wysytane z programéw
mailingowych za SPAM, zalecane jest dodanie Ustugodawcy do listy zaufanych odbiorcéw.

83 Zasady zawarcia umowy i uzyskania dostepu do Newslettera
1. Dostep do Newslettera mozesz uzyskac:

1. nieodplatnie — poprzez zapis do Newslettera i przekazanie Twojego adresu e-mail, imienia
lub innych danych osobowych wymaganych w formularzu zapisu do celow
marketingowych/handlowych lub

1. W celu zapisania sie do Newslettera i uzyskania dostepu do ustugi/tresci cyfrowej:

1. podaj dane osobowe w ramach udostepnionego formularza zapisu,
2. zaakceptuj Regulamin newslettera,



. potwierdz swdj adres e-mail — w przypadku gdy na etapie zapisu wskazano koniecznosc¢

potwierdzenia adresu e-mail (mechanizm double opt-in).

. Umowa na $wiadczenie ustugi dostepu do tresci cyfrowej zostaje zawarta na czas

nieokreslony z chwila:

. wySwietlenia Klientowi potwierdzenia zapisania sie do Newslettera (w przypadku

nieodptatnego dostepu),

. z chwilg akceptacji Regulaminu sklepu i dokonania ptatnosci za dostep do tresci cyfrowej

(w przypadku odptatnego dostepu).

. Dostep do Newslettera, w tym do udostepnionych ustug i treSci cyfrowych jest udzielany

niezwlocznie po zawarciu Umowy, chyba ze z Opisu Ustugi wynika inaczej. W przypadku
nieuzyskania dostepu, nalezy zgtosi¢ ww. brak Ustugodawcy.

. Rozwigzanie Umowy na Swiadczenie ustugi dostepu do Newslettera, w tym na dostarczenie

ustugi i tresci cyfrowej przez Ciebie moze nastgpi¢ w trybie natychmiastowym. W celu
rozwigzania Umowy:

. kliknij przycisk ,,Anuluj subskrypcje”/ ,,Zrezygnuj z subskrypcji” lub przycisk analogiczny

lub skontaktuj sie z Ustugodawca.

84 Warunki techniczne

1.

Ustugodawca o$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
Swiadczonych droga elektroniczng wiaza¢ moze sie z zagrozeniem pozyskania

i modyfikowania danych Klientow przez osoby nieuprawnione, dlatego zalecane jest
stosowanie wlasciwych srodkéw technicznych, ktére zminimalizuja wskazane wyzej
zagrozenia. Ustugodawca nigdy nie zwraca sie do Klienta z prosba o udostepnienie mu
w jakiejkolwiek formie Hasta.

. W celu zapisania sie do Newslettera lub zlozenia zamdwienia na odptatny dostep do

Newslettera, konieczne jest posiadanie aktualnej wersji przegladarki internetowej wspieranej
przez producenta z dostepem do Internetu (np. Opera, Mozilla Firefox, Google Chrome,
Safari) oraz aktywnego konta poczty elektroniczne;j.

. W celu skorzystania z Newslettera, w tym z udostepnianych ustug i tre$ci cyfrowych,

konieczne jest posiadanie:

. aktualnej wersji przegladarki internetowej wspieranej przez producenta z dostepem do

Internetu (np. Opera, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari);

. aktywnego konta poczty elektronicznej;
. aktualnego narzedzia/ programu obstugujacego pliki elektroniczne w formacie, w ktérych

dostarczana jest tres¢ cyfrowa (np. w formacie *.zip, *.pdf, *.mobi, *.pub, *.doc, *.docx,
* xsl);

. konta na platformie spotecznosciowej , np. Meta (Facebook) w przypadku, gdy z opisu

tresci cyfrowej wynika, iz bedzie udostepniona m.in. na dedykowanej grupie,

. W przypadku gdy do skorzystania z Newslettera, w tym z udostepnianych ustug i tresci

cyfrowych konieczne bedzie spelnienie dodatkowych wymagan technicznych, zostaniesz o
tym poinformowany. Informacja zostanie Ci przekazana takze w przypadku gdy konieczne



jest dokonanie aktualizacji niezbednych do zachowania zgodnos$ci ustug i tresci cyfrowych z
Umowa.

5 Reklamacja

1. Jezeli udostepniane ustugi/ tresci cyfrowe sg niezgodne z umowaq, mozesz zadac
doprowadzenia do zgodnos$ci z umowa lub ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny (w
przypadku ustugi ptatnej) albo odstapi¢ od umowy.

2. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji.

3. Reklamacje mozna sktadac¢ e-mailowo, pisemnie lub w inny sposéb wskazany do
komunikacji.

4. Ustugodawca moze odmowi¢ doprowadzenia do zgodnosci z umowa, jezeli doprowadzenie
do zgodnosci ustugi/tresci cyfrowej z umowa w sposéb wybrany przez Klienta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow dla Ustugodawcy. Przy ocenie
nadmiernosci kosztow uwzglednia sie wszelkie okoliczno$ci sprawy, w szczegdlnosSci
znaczenie braku zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa oraz wartosc¢ tresci
cyfrowej lub ushugi cyfrowej zgodnych z umowa.

5. Obowiazki i uprawnienia Stron, w tym szczeg6towe zasady reklamacji ustugi/tresci
cyfrowej zostaly okreslone w ustawie o prawach konsumenta (m.in. w rozdziale 5b ustawy).

§6 Odstapienie od Umowy

1. Mozesz odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy. W celu
skorzystania z prawa do odstapienia od umowy, Klient powinien poinformowac
Ustugodawce o tym w drodze jednoznacznego oSwiadczenia, wysylajac np. e-mail
lub pismo na adres wskazany w Regulaminie.

2. Mozesz odstgpi¢ od Umowy w przypadku nie dostarczenia treSci lub ustugi
cyfrowej.

* W przypadku odstgpienia od umowy, nalezy powstrzymywac sie od korzystania z treSci
cyfrowej lub ushugi cyfrowej i udostepniania ich osobom trzecim.

§7 Prawa autorskie i licencje

1. Teksty, zdjecia, grafiki, multimedia oraz znaki towarowe udostepniane w ramach
Newslettera sa utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, podlegajacym ochronie prawnej.

2. Prawami autorskimi do ww. materialtéw dysponuje Ustugodawca badz inny podmiot,
od ktérego Ustugodawca uzyskal odpowiednia licencje. Materiaty moga by¢ tez
wykorzystywane przez Ustlugodawce w oparciu o inng podstawe prawna.

3. Wszelkie materialy udostepniane przez Ustugodawce moga by¢ wykorzystywane
wylacznie na wiasny uzytek, o ile nic innego nie wynika z ustalen Stron.
Nieuprawnione jest dalsze rozpowszechnianie, udostepnianie, zgrywanie i pobieranie
w jakikolwiek sposob materiatow poza zakresem dozwolonego uzytku.



* W przypadku naruszenia zakazu, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie, w tym
naruszenia praw autorskich, Ustugodawca ma prawo domagac sie od Klienta
odszkodowania i zados¢uczynienia. Klient w ww. zakresie moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢
cywilnag lub karna.

§8 Dane osobowe

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Ustugodawca. Twoje dane przetwarzane sa
do nastepujacych celow:

1. Dane niezbedne do zawarcia i realizacji umowy beda przetwarzane przez czas
realizacji umowy, w tym przez czas realizacji uprawnien wynikajacych z umowy(art.
6 ust. 1 lit. b i f RODO). Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
zawarcia i realizacji umowys;

2. Dane dodatkowe podane w celu m.in. usprawnienia realizacji umowy beda
przetwarzane nie dhuzej niz do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania
celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes w postaci obstugi Klientow (art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

3. Dane beda przetwarzane takze przez okres przedawnienia roszczen w oparciu o
uzasadniony interes Ustugodawcy w celu obrony przed roszczeniami, a takze w celu
ustalenia i dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. Dane moga by takze archiwizowane do celo6w wewnetrznych i statystycznych do
czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o
uzasadniony interes Ustugodawcy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

* W przypadku danych zbieranych do celow marketingowych i handlowych, w tym w celu
dostarczania informacji marketingowych w ramach ustugi Newsletter, dane beda
przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Uslugodawcy w postaci marketingu
produktow i ustug Uslugodawcy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz w oparciu o Twoja zgode.
Twoje dane beda przetwarzane nie dtuzej niz do czasu wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu/cofniecia zgody lub ustania celu biznesowego — w zaleznosci od tego, co nastapi
wczesniej. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do otrzymywania informacji
marketingowych/handlowych. Zgode mozesz cofna¢ w kazdej chwili, klikajac link w stopce
maila lub piszac do Ustlugodawcy na adres podany wyzej.

* Twoje dane moga by¢ powierzone innym podmiotom, tylko wtedy jest to niezbedne do
realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa wyzej oraz wylacznie w zakresie
koniecznym do realizacji tego celu. W razie potrzeby Twoje dane moga by¢ przekazane
firmie hostingowej, podmiotom wspierajacym w obstudze i wysytce Newslettera, platformie
spotecznos$ciowej Meta, firmie $wiadczacej ustugi chmurowe, podmiotom $wiadczacym
ustugi marketingowe, oraz innym podmiotom, ktdre wspierajag Administratora w realizacji
celow przetwarzania.

* Uslugodawca korzysta z programu Mailerlite/GetResponse/ActiveCampaign do wysyiki
Newslettera udostepnianego przez Mailerlite.

* Szczegdtowe informacje dotyczace Polityki prywatnosci podmiotu Swiadczacego ustuge
wysytki Newslettera znajduja sie na stronie: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy



https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

* W zwiazku z RODO przystuguje Ci prawo dostepu do swoich danych osobowych,
sprostowania danych osobowych, usuniecia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania
danych osobowych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, przenoszenia
danych osobowych, cofniecia zgody, z tym zastrzezeniem, ze wycofanie zgody nie wptywa
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

* Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujacym
prawem, przystuguje Ci skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W takim
przypadku zachecam jednak do wczesniejszego kontaktu ze mng/z nami celem wyjasnienia
swoich watpliwosci.

§9 Postanowienia koncowe

1. W ramach korzystania z Newslettera, w tym z ustugi lub treSci cyfrowej zabrania sie
dostarczania informacji o charakterze bezprawnym oraz dziatania w sposob sprzeczny
z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajacy dobra osobiste oséb trzecich.

2. Polubowne rozpatrywanie sporéw i rozpatrywania reklamacji w przypadku konsumenta jest
mozliwe poprzez zwrocenie sie do:

» stalego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego
Z zawartej umowy,

1. wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego, w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Klientem a Sprzedawca;

2. powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej
statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow w celu uzyskania pomocy w sprawie
umowy;

3. lub ma prawo skorzystac z platformy ODR. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporow pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami http://ec.europa.eu/consumers/odr.

* Uslugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu z waznych
przyczyn, w tym w szczegdlnosci z powodu zmiany przepisow prawa w zakresie, w jakich
zmiany te wymuszaja na Uslugodawcy réwniez zmiany tresci niniejszego Regulaminu, w
szczegolnosci zmiany przepiséw Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta,
ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, a takze na mocy obowiazujacych decyzji
UOKIK, PUODO lub orzeczen sadowych w zakresie odpowiadajagcym wydanym
decyzjom/orzeczeniom oraz w przypadku istotnej zmiany czynnikoéw biznesowych, o ile
istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy ww. zmiang a zmiang kosztow Swiadczenia
ushug przez Ustugodawce. Szczeg6towe informacje dot. zmian wskazuje ustawa o prawach
konsumenta.

1. Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 01.01.2023 r.

§10 Slownik pojec

1. Cena — pienigdze lub cyfrowe odwzorowanie wartosci;
2. Klient — podmiot, ktory zawart Umowe z Ustugodawca na dostep do Newslettera, w tym
dostarczenie ustugi i/lub tresci cyfrowej;


http://ec.europa.eu/consumers/odr

. Konsument — osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe z Uslugodawca do celoéw, ktore nie s
bezposrednio zwiazane z jej dzialalnoscia gospodarcza/zawodows;

. Tres$¢ cyfrowa — dane wytworzone i dostarczane w postaci cyfrowej (np. e-book, inne
materiaty w formie pdf, audio/video);

. Ushuga — ustuga lub tres¢ cyfrowa lub towar z elementami cyfrowymi;

. Ushuga cyfrowa — ustuga pozwalajaca Klientowi na wytwarzanie, przetwarzanie,
przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej lub ustuge pozwalajaca na
wspoOlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaly przestane lub wytworzone
przez Klienta lub innych uzytkownikéw tej ustugi lub inne formy interakcji za pomoca
takich danych;



